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˜+4%**
Marché

+4,4%*

*Évolution à données comparables 
** Source : estimations L’Oréal. Hors rasoirs, savons et dentifrices. 

Estimations provisoires 2016. Croissance à taux de change constants 
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4 MARQUES MONDIALES



+31%*
eCOMMERCE

*Chiffre d’affaires 2016, évolution à données comparables. Chiffre d’affaires sur nos sites en propre + estimation du chiffre d’affaires réalisé par nos marques correspondant aux ventes sur les sites e-commerce de nos distributeurs (donnée non auditée)
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Amérique du Nord

*  Chiffre d’affaires 2016, évolution à données comparables 

+7,5%*



* Chiffre d’affaires 2016, évolution à données comparables 
** Source : estimations L’Oréal. 

Hors rasoirs, savons et dentifrices. Estimations provisoires 2016. Croissance à taux de change constants 

+3,6%**

Marché

+7,5%*

Amérique du Nord



22,8%
Part de Marché Record*

*  IRI-Nielsen

Amérique du Nord



+2,0%*

Europe de l’Ouest

*  Chiffre d’affaires 2016, évolution à données comparables 



R.U. 
& Irlande
+11%*

Espagne
+7%*

Allemagne
+6%*

*  Chiffre d’affaires 2016, évolution à données comparables 

Europe de l’Ouest



Nouveaux Marchés +4,2%*

*  Chiffre d’affaires 2016, évolution à données comparables 



Russie
+15%*

Mexique
+14%*

Indonésie
+28%*

Egypte
+40%*

*  Chiffre d’affaires 2016, évolution à données comparables 

Nouveaux Marchés
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DÉPLOYER  
LES INNOVATIONS
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ER
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NEW





S’APPROPRIER 
LES TENDANCES BEAUTÉ

3 LEVIER STRATÉGIQUE
ÈME
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NATUREL



SOIN DU CHEVEU
NATUREL



SOIN DU 
CHEVEU
NATUREL



SOIN DE LA PEAU 
NATUREL



CONSOLIDER
NOTRE AVANCE 

DIGITALE 

4LEVIER STRATÉGIQUE
ÈME



S’INSPIRER DU 
SOCIAL LISTENING





CIBLE FAMILIALE INGRÉDIENTS NATURELS CUIR CHEVELU SENSIBLE CHEVEUX FINS ET SECS

MAÎTRISER LE
PRECISION ADVERTISING

ULTRA DOUX EN EUROPE DE L’OUEST



CRÉER
DU CONTENU

ÉDITORIAL





RÉINVENTER
LA DIVISION



PRENDRE
LE LEAD DU NOUVEAU
MASS BEAUTY MARKET
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